SAMSTARF

Starfsmatskerfi fyrir Launanefnd sveitarfélaga
og vidsemjendur hennar

Starfsmat er:

. aodferd til ad leggja hlutleegt mat
a olik storf

. aodferd til ad gera forsendur
launaakvardana synilegri

. aodferd til pess ad gera rokin a
bak vid launaakvardanir skyrari

... leid til ad greida somu laun fyrir
sambzerileg eda jafnverdmaet storf

Starfsmat er EKKI:

. mat a hafni starfsmanna i starfi

. mat a arangri starfsmanna

. mat a frammistodu starfsmanna i

starfi

Nanari upplysingar um starfsmat er hegt ad
nalgast 4 heimasidu Sambands islenskra sveitarfélaga:

www.samband.is eda i sima 515-4900
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Hvad er starfsmat?

Starfsmat er leid til ad meta storf med kerfisbundnum
heetti. Pad byggir 4 hlutlegum vidmidum sem notud eru
til ad bera saman storf eftir peim krofum sem gerdar
eru, 6had hzfni peirra er gegna peim hveriju sinni.

Starfsmat 4 ad leida til pess ad storfum sé radad pannig
til grunnlauna ad laun séu hin somu fyrir jafnkrefjandi
storf, 6had sveitarfélagi, starfsstad, stéttarfélagi og kyni.

Af hverju starfsmat?

Markmid starfsmats er ad tryggja ad starfsmonnum séu
akvordud laun med eins malefnalegum og hlutlegum
adferdum og frekast er unnt. Mikilvegt er ad
akvardanir um mismunandi grunnlaun fyrir mismunandi
storf eigi sér edlilegar, gegnsajar og malefnalegar
skyringar.

NU hafa fjolmargar pjodir heims sampykkt meginreglu
um launajafnrétti karla og kvenna a vettvangi
Alpjodavinnumalastofnunarinnar (ILO). Til ad na pessu
markmidi melir stofnunin med starfsmatsleidinni og
hefur métad par grunnreglur sem starfsmatsadferdin

byggir a.

Nutima starfsmat eins og hér er kynnt, er besta leidin
til ad rada storfum med eins sanngjornum hztti og
kostur er, med pvi ad fylgja adferdum og leidbeiningum
stofnunarinnar um kynhlutleysi og vondud vinnubrogd.



Af hverju var petta starfsmatskerfi valid?

e

Starfsmatskerfid SAMSTARF var hannad i Bretlandi og
gefur géda raun i fjolmorgum sveitarfélogum par.
Starfsmati® var hannad fyrir starfsmenn sveitarfélaga
med pad ad leidarljosi ad pad yrdi kyn- og kynpatta-
hlutlaust.

Breska starfsmatskerfid hefur verid pytt, lagad ad
islenskum adstedum og forprofad. Adlogunin er unnin
i samvinnu Launanefndar sveitarfélaga, Reykjavikur-
borgar og vidsemjenda peirra.

Samstarfsnefnd um starfsmat

Samstarfsnefnd um starfsmat hefur verid starfandi fra
bvi i névember 2001. [ nefndinni sitja, auk fulltria
Launanefndar, fulltrdar peirra félaga er somdu i sidustu
kjarasamningum um ad taka upp nytt starfsmat en pad
eru fulltrdar Samflots sex baejarstarfsmannafélaga,
Kjarna og Starfsgreinasambands islands. Einnig hafa
fleiri stéttarfélog sampykkt ad stefna ad pvi ad taka upp
nytt starfsmatskerfi.

Nefndinni er atlad ad vinna ad innleidingu starfsmatsins
og vera tengilidur vid umbjédendur sina.

Hverjir fara i starfsmatsvidtal?

i

Starfsmenn sem eru i félogum sem eiga adild ad
Samstarfsnefnd um starfsmat, geta att von a ad vera
kalladir i starfsmatsvidtal.

Markmidid er ad meta oll storf en ekki alla starfsmenn.
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Samstarfsnefnd um starfsmat akvardar val a drtaki, p.e.
hvar og i hvada rod storf eru metin. Sveitarfélag
Istarfsmannastjori & hverjum stad velur fulltria fyrir
storf i samvinnu vid stéttarfélog a vidkomandi svaedi.
Somu adilar sja einnig um ad boda starfsmenn a
freedslufund og i vidtol i samradi vid starfsmatsradgjafa.

Fulltridar starfa eru valdir med tilliti til aldurs, kyns,
busetu og starfsreynslu pannig ad peir endurspegli sem
best pann starfshop sem peir eru fulltrdar fyrir.
Fulltrdar purfa ad jafnadi ad hafa verid i vidkomandi
starfi i 6 manudi eda lengur.

Hvernig fer starfsmatid fram?

Starfsmatid fer pannig fram ad starfsmatsradgjafi leggur
stadladar spurningar um krofur i starfi fyrir fulltria
hvers starfs.  Spurningum og svarmoguleikum er
varpad a vegg med skjavarpa.  Starfsmatsradgjafi
stjornar vidtalinu, les upp spurningar, svarmoguleika og
hjalpartexta og skrair svorin jafnédum i tolvukerfi.
Fulltrai stéttarfélags er einnig vidstaddur i vidtalinu.
Hilutverk starfsmatsradgjafa og stéttarfélagsfulltria er
fyrst og fremst ad vera starfsmanninum til adstodar.

i upphafi starfsmatsvidtals eru skradar akvednar
grunnupplysingar, s.s. nafn, vinnustadur, starf, aldur, kyn
o.s.frv.
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A8 pvi loknu birtist nyr gluggi med spurningum. | pessu
gluggaumhverfi fer allt starfsmatid fram. Hver spurning
birtist 2 gulum grunni og svarmoguleikarnir par fyrir
nedan.

bar stafsmadur ad pekkja hlutverk og starfswenjur stofhunar f feriteekis til pess ad geta sinnt
starfinu?




Starfsmadur velur pad svar sem a best vid um hans
starf. Sumum spurningum fylgja skyringar. Pa birtist
sjalfkrafa svokalladur hjalpargluggi par sem utskyrt er
nanar hvad er att vid med vidkomandi spurningu
og/eda svarmoguleikum sem eru a skjanum hverju sinni.

i hjalpartextanum eru stundum nefnd deemi um verkefni
Ur hinum ymsu storfum. Pessi demi na ekki til allra
peirra starfa sem starfsmatskerfinu er ztlad ad na til og
pvi purfa starfsmenn i sumum tilvikum ad finna hlidstaed
dami Ur eigin starfi.

_iojx
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betta er sjalfvirkur HISLPARTEXTI sem hirtist med sumum ﬂ

gpurningurn. Medan & matinu stendur mun pessi zkjar birtast
pegar hjalpartest flgir spurningum eda svarmoguleikum.,
Tilgangur hjalpartextans er ad tryggja eins og haegt er ad allir
patttakendur skiii spurningarnar og svarmogulelkana & sama
hatt, Med peszum mati er m.a. reynt ad tryggja zannairni
matzing.
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Alls eru prettan pattir i starfmatinu. Edlilegt er ad
starfsmadur fai margar spurningar i sumum pattum en
faar i 6drum. bettirnir eiga misvel vid einstok storf og
feest storf eru pannig ad pau geri miklar krofur a ollum
pattum.

i sumum tilvikum er pess 6skad ad starfsmadur nefni
demi ar eigin starfi mali sinu til studnings. Slikar



athugasemdir eru pa skradar i par til gerdan
athugasemdaglugga. | pennan athugasemdaglugga er
einnig hagt ad skra athugasemdir fra starfsmanni, t.d. ef
hann er osattur vid einhverja spurningu eda pa

svarmoguleika sem i bodi eru.

Ef starfsmadur telur sig hafa svarad einhverri spurningu
rangt, pa er alltaf haegt ad fara til baka og velja annad
svar.

Starfsmadur stjornar hrada vidtalsins og getur 6skad
eftir pvi ad taka hlé a samtalinu pegar honum hentar.
Gera ma rad fyrir ad hver starfsmadur svari u.p.b. 80 til
[00 spurningum og ad vidtalid taki tver til prjar
klukkustundir-.

Starfsyfirlit

i lok starfsmatsvidtals er prentad Ut svokallad
starfsyfirlit sem er a tveimur til premur bladsidum og er
upptalning a peim krofum sem gerdar eru til
starfsmanns i vidkomandi starfi. Starfsyfirlitid er byggt a
svorum starfsmanns vid peim spurningum sem hann faer
i viotali.

Starfsmadur er bedinn um ad lesa starfsyfirlitid yfir og
stadfesta med undirskrift sinni ad pad endurspegli pau
svor sem hann veitti i vidtalinu.



Hvert er hlutverk starfsmanna i
starfsmatsvidtali?

Hilutverk starfsmanna sem valdir eru til patttoku i
starfsmati er fyrst og fremst ad svara spurningum um
eigid starf eftir bestu vitund. Fulltriar hvers starfs eda
starfshops eru alltaf nokkrir en geta veri® mismargir
eftir fjolda peirra sem gegna storfunum. Nidurstodur
Ur vidtolum eru sidan bornar saman og lagdar til
grundvallar starfsyfirliti fyrir vidkomandi starf.

Med pessu moti fast yfirlitsmynd af hverju starfi par
sem Utkoman ur starfsmatinu er byggd a upplysingum
fra nokkrum starfsmonnum i sama starfi.

Peir sem veljast til patttoku purfa ad rakja hlutverk sitt
af fullri alvoru og heidarleika. Ef nidurstada vidtals er
verulega frabrugdin nidurstodum ur vidtolum vid adra
starfsmenn i sama starfi er hin tekin fyrir og skodud
sérstaklega.

Pegar starfsmadur hefur veri® valinn sem fulltrai fyrir
sitt starf, er hann bodadur a fredslufund par sem farid
er Yfir alla helstu bpeatti er varda framkvemd
starfsmatsins. Par feer hann afthentan fraedslubzkling og
spurningalista sem honum ber ad fylla it adur en hann
kemur i vidtalid. Starfsmadur afhendir sidan pennan
spurningalista pegar hann kemur i vidtalid. Ef
starfsmadur a starfslysingu fyrir starf sitt er einnig
@&skilegt ad hann komi med afrit af henni i vidtalid.

Spurningalistinn er fyrst og fremst hugsadur sem goédur
undirbuningur fyrir starfsmann a8ur en hann kemur i
vidtalid. Peir sem vinna ad starfsmatinu koma einnig i
einhverjum tilvikum til med ad nota listann sidar, t.d. ef



nidurstodur eru mjog olikar 68rum nidurstodum ar
vidtolum um sama starf.

Mikilveegt er ad starfsmadur undirbui sig eins og kostur
er med bvi ad svara spurningalistanum, gjarnan i
samvinnu vid yfirmann og samstarfsfolk i sama starfi.

| pessu samhengi er mikilvegt hafa i huga ad
starfsmadur svarar fyrir sinn starfshop. Pad parf pvi ad
vera ljoést hvada krofur eru gerdar til starfsmanna i
vidkomandi starfi. Starfsmatid tekur ekki tillit til pess ef
starfsmadur gerir meira en krafist er i starfinu enda er
ekki verid ad meta frammistodu og hafni starfsmanna.

Spurningar a spurningalistanum eru ekki alltaf
nakvemlega par somu og notadar eru i starfsmats-
vidtalinu en paer eiga ad gefa goéda visbendingu um pad
hvada upplysinga er verid ad afla i vidtalinu.

Mikilvaegt er ad starfsmadur velti fyrir sér

eftirfarandi atridum:

e hvada pekkingu, hefni og reynslu parf til ad geta
sinnt starfinu

e hvada verk parf ad vinna a hefdbundnum vinnudegi

e hversu mikill timi fer ad jafnadi i hvert verk

e hvernig eru vinnuadstaedur: utandyra, innandyra, i
prengslum o.s.frv.

e hvada verkferi / teki eru notud o.s.frv.

Gott er ad lesa pennan fredslubakling oftar en einu
sinni og ihuga vandlega hvada krofur starfid gerir med
tilliti til pattanna sem nefndir eru hér a eftir.



Hlutverk starfsmannastjora / yfirmanns:

Pad er 4 abyrgd yfirmanns ad starfsmadur sem hefur
verid valinn til ad taka patt i starfsmati fai taekifaeri til ad
kynna sér fredsluefni um starfsmatid. Starfsmadur parf
ad hafa adstxdur, tima og takiferi til ad reda vid
yfirmann, samstarfsmenn og/eda trdnadarmann um
spurningar sem kunna ad vakna um starfid og
framkvaemd matsins.

Starfsmannastjori / yfirmadur bodar starfsmann i
starfsmatsvidtal. Mikilvaegt er ad boda forfoll med eins
godum fyrirvara og kostur er til ad haegt sé ad nyta
vidtalstima.

Mikilvegt er ad yfirmadur komi a fraedslufund um
starfsmatid og sjai einnig til pess ad starfsmadurinn fai
leyfi fra vinnu til pess ad koma bzdi a fraedslufundinn og
i starfsmatsvidtalid.

Starfsmatsradgjafar geta eftir atvikum purft ad boda
yfirmenn starfsmanna i vidtal. Pau vidtol fara ad ollu
leyti fram eins og venjuleg starfsmatsvidtol en eru pé
frabrugdin ad pvi leyti ad patttakandinn (yfirmadur)
lysir EKKI eigin starfi heldur starfi starfsmannsins
(undirmanns).

Mundu ad med starfsmatinu er HYORKI verid
ad meta hafni pina NE frammist66u HELDUR
einungis peer KROFUR sem starfid gerir.
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Hvad er verid ad meta?
Starfsmatid skiptist i fjora yfirpaetti, p.e. pekkingu, alag,
abyrgd og umhverfi. Pessir pattir hafa mismunandi
vaegi, likt og sja ma a myndinni hér fyrir nedan.

bekking og reynsla Alag

38,40%

31,20%

Vinnuadstedur Abyrgd

Pessir yfirpattir skiptast i alls prettan undirpatti. Hver
undirpattur er prepskiptur og eru prepin mismunandi
morg eftir pattum. Eftir pvi sem krofur i starfi aukast,
pvi haerra verdur prepid sem pad greinist a.

Hvert prep gefur dkvedinn stigafjolda samkvamt
fyrirfram akvednum reglum. Heildarstigafjoldi starfs er
samanlagdur stigafjoldi ar ollum pattum.

Mikilveegt er ad starfsmenn athugi vel hvada krofur starf
peirra gerir i hverjum patti um leid og peir lesa
eftirfarandi lysingar a pattunum. bad er mjog aridandi
ad fara yfir alla pzttina med pessum hztti.
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|. bekking og reynsla 38,4%

| Krofur um pekkingu og reynslu 16,3%
| pessum patti er metin su pekking sem krafist er af
starfsmanni i tilteknu starfi. Spurningar beinast m.a. ad
@ eftirfarandi atridum:
e hvort starfid feli i sér textagerd eda
talnadrvinnslu.
e hvernig starfspekkingar er aflad, s.s. med
reynslu, starfspjalfun eda formlegu nami.
e hvort porf sé a sérfredilegri-, teeknilegri- og/eda
fredilegri pekkingu.

2. Krofur um hugrena fermi 1,8%
| pessum pztti eru metnar krofur sem gerdar eru um
hugrena ferni i starfinu. Spurningar beinast m.a. ad
eftirfarandi atridum:
e hvort vidfangsefni i starfi séu pess edlis ad

! starfsmadur purfi ad vera frumlegur og skapandi
- vi® lausn verkefna.
e hvort aztlanagerd og skipulagsvinna sé hluti af
starfinu.
e hvert sé edli vidfangsefna og vandamala sem
starfsmadur parf ad glima vid.

e hvort starfsmadur purfi ad syna frumkvaedi og
koma med lausnir eda hvort hann vinnur eftir
fyrirfram gefnum leidbeiningum eda
starfsreglum.

3. Krofur um samskipta- og tjaskiptaferni 7,8%
| pessum pztti eru metnar paer krofur sem starfid gerir
til samskipta og tjaskipta. Spurningar beinast m.a. ad
eftirfarandi atridum:
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e hvort starfsmadur purfi ad vera i munnlegum
eda skriflegum samskiptum vid adra i starfi.

e hvort einhver samskipti fari fram a erlendu
tungumali.

e hvort starfid feli i sér pjonustu vid einstaklinga
par sem porf er & sérstakri nargaetni.

e hvort starfid feli i sér ad gefa eda taka a moti
upplysingum og pa hvort upplysingarnar séu
vidkvaemar eda floknar.

e hvort pad sé skilgreindur hluti af starfinu ad
hvetja annad starfsfolk og veita pvi fraedslu.

e hvort pad sé hluti af starfinu ad standa fyrir
formlegum kynningum eda malflutningi.

e hvort starfsmadur purfi ad beita einhvers konar
fortolum eda samningatakni i starfi.

4. Krofur um likamlega ferni 6,5%
| pessum patti er metin su likamlega farni sem krafist
er. Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:
o ® e hvort starfid geri krofur um sérstaka handlagni
® og fingrafimi, t.d. hradritun, ritvinnslu o.s.frv.
N e hvort starfid geri krofur um hrada og nakvemni.
?’ e hvort notud séu handverkfari, vinnuvélar eda
onnur taeki.
P e hvort nakvaemni sé krafist, t.d. samhafingar
hugar og handa eda notkunar skynfara af
nakvaemni.

Il. Alag/Krdfur 25,4%
5. Krofur um frumkvadi og sjalfstzi 10,4%

| pessum pztti meti® pad svigrum sem starfid veitir til
frumkvadis, akvardanatoku og skipulagningar.
Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:
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hvort starfsmadur starfar eftir fyrirfram adkvednu
skipulagi eda leidbeiningum.

hvort starfid felur i sér svigram til akvardana
eda frumkvaedis vid framkvaemd verkefna.

6. Likamlegt alag 5%
| pessum patti er metid likamlegt alag i starfi.
Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:

N, o

—-“

hvort starfid felur i sér likamlegt erfidi af
einhverju tagi

hvers edlis pad likamlega alag er, s.s. ad standa,
lyfta, draga, yta, teygja sig, beygja o.s.frv.

hvort starfa parf ad einhverju leyti i 6edlilegum
eda opazgilegum likamsstellingum af einhverju
tagi, t.d. ad vinna i prongu rymi.

1. Hugrenar/andlegar krofur 5%
| pessum patti eru metnar krofur um einbeitingu og
adgaslu i starfi. Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi
atridum:

hversu mikillar einbeitingar og athygli er krafist i
starfinu og pa hve lengi i einu.

hvort starfsmadur parf ad skila verkefnum innan
akvedinna timamarka.

hvort starfsmadur parf ad syna mikla adgaslu,
t.d. gagnvart umferd, vid eftirlit med bornum
o.s.frv.

hvort starfsmadur parf ad verda vid
o6samrymanlegum krofum i starfi, t.d. ef
starfsmadur parf ad sinna morgum olikum
hlutum a sama tima og skipta hratt a milli dlikra
verkefna.

hvort vinnuadstedur séu pess edlis ad
starfsmadur verdi reglulega fyrir
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ohjakvaemilegum truflunum sem torvelda honum
ad sinna starfi sinu.

8. Tilfinningalegt alag 5%

/
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| pessum paetti er ztlunin ad leggja mat 4 tilfinningalegt
alag i starfi er rekja ma til samskipta. Spurningar beinast
m.a. ad eftirfarandi atridum:

e hvort pad sé reglulegur hluti af starfinu ad eiga i
krefjandi samskiptum sem geta valdid
tilfinningalegu dlagi, t.d. samskipti vid
skjolstaedinga sem eiga i verulegum erfidleikum
vegna félagslegra adstaedna.

e hvort pad sé hluti af starfinu ad eiga samskipti
vid skjolstedinga sem eru veikburda, med
oleknandi sjukdoma, vanheilir eda i uppnami
vegna andlegrar eda likamlegrar fotlunar.

lll. Abyrgd 31,2%

| nestu fiorum pattum eru skodadar krofur um dbyrgd i
starfi, p.e.:

I) abyrgd a folki

2) abyrgd a stjérnun

3) abyrgd a fjarmalum

4) abyrgd a banadi, upplysingum, tekjum og
mannvirkjum

A eftir spurningum um ofangreinda abyrgdarpaetti koma
spurningar um abyrgd starfsmanns a stefnumétun og
hvort hann veiti rad eda leidbeiningar um pad hvernig
fylgja beri stefnum, reglugerdum eda loggjof.

Ef starfsmadur ber ekki abyrgd a né tekur patt i

stefnumotun af neinu tagi svarar hann einungis fyrri
hluta spurninganna i ollum abyrgdarpattunum.
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Ef starfsmadur tekur patt i eda ber ad einhverju leyti
abyrgd a stefnumotun eda radgjof vardandi stefnu
stofnunar, er ®tlast til pess ad hann skilgreini fyrirfram
hvar hans helsta abyrgdarsvid liggur innan pessara
fiogurra undirpatta og svari si®an spurningum um
stefnumotun i peim dbyrgdarpaetti EINGONGU.

Starfsmadur getur engu ad sidur einnig borid einhverja
abyrgd a stefnumétun i 6drum petti en vinna vid
stefnumétun er ekki metin nema einu sinni.

9. Abyrgd 4 folki 7,8%

| pessum patti er metin su abyrgd sem starfsmadur ber
a folki. Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:

hvort pad sé hlutverk starfsmanns ad bera
abyrgd a likamlegri, andlegri, fjarhagslegri og
félagslegri velferd folks, annarra en starfsfélaga.
hvort verkefni og skyldur starfsmanns hafi bein
ahrif a vellidan og velferd annarra.

hvort starfsmadur leggi mat a pjénustuporf
skjolstedinga eda pjonustupega og beri abyrgd a
ad su pjonusta sé veitt.

hvort starfsmadur beri abyrgd a stefnumétandi
akvordunum i umonnunar- og
velferdardrraedum.

hvort pad sé hlutverk starfmanns ad sja til pess
ad reglugerdum um heilsu, oryggi og velferd
almennings sé framfylgt.

10. l\byrgé a verkstjorn, leidsogn o.fl. 7,8%

pessum pztti er metid umfang abyrgdar sem
starfsmadur ber a verkstjérnun, starfsmannastjornun
eda skipulagningu a verkefnum starfsmanna. Spurningar
beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:

16



hvort pad sé hlutverk starfsmanns ad utdeila
verkefnum til annarra starfsmanna og fylgja peim
eftir.

hvort starfid felur i sér verkstjornun eda
starfsmannastjornun.

hvort starfsmadur beri abyrgd a radningum,
agamalum, starfsproun og starfsmannastefnu.
hvort starfsmannastjérnun eda verkstjornun nai
til eins starfssvids eda til margra 6likra
starfssvida.

hvort starfsmadur purfi ad kenna, leidbeina eda
pjalfa annad starfsfolk.

1. Abyrgd a flarmunum 7,8%
i pessum patti er meti® edli og umfang
fjarhagsabyrgdar. Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi
atridum:

hvort starfsmadur ber abyrgd a fjarmunum eda
o0ru er snyr ad medferd fjarmuna.

hvort starfsmadur medhondli fjarmuni (b.m.t.
reidufé, beidnabakur, avisanir, bankafaerslur
o.p.h.) eda purfi ad gera grein fyrir Gtgjoldum og
tekjum.

hversu mikid svigram starfsmadur hafi til pess
ad akvarda hvernig fjarmunum er radstafad.
hvort starfsmadur taki patt i gerd
fiarhagsaetlana og beri abyrgd a eda hafi eftirlit
med peim.

hvort starfsmadur beri abyrgd a radgjof og
leidsogn a svidi fijarmalastjérnunar.
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12. Abyrgd a binadi, upplysingum, tzkjum og

mannvirkjum 7,8%
| pessum patti er metin s abyrgd sem starfsmadur ber
a bunadi, hugblnadi, taekjum, verkferum, vorubirgdum,
byggingum, sveedum eda persénulegum eigum annarra.
Spurningar beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:
e hvort starfid feli i sér uppsetningu eda notkun a
L 4 skriflegum eda tolvutaekum gognum.

e hvort krafist sé mikillar adgeeslu, oryggis og
nakvaemni vid medhondlun gagna.

e hvort starfsmadur beri abyrgd a eda hafi umsjon
med bunadi, hugbunadi, tekjum eda
mannvirkjum.

e hvort starfsmadur beri abyrgd a ad utvega,
adlaga, proa eda hanna hugbunad, verkfaeri eda
taeki.

e hvort starfsmadur sjai um daglega umhirdu eda
vidhald a einhverjum verkfaerum, bunadi eda
taekjum.

e hvort starfsmadur beri abyrgd a oryggismalum.

e hvort starfsmadur sjai um radstofun verdmatra
eigna.

e hvort stefnumétun og radgjof vegna bunadar,
hugblinadar, mannvirkja eda tekja sé a
starfssvidi starfsmanns.

IV. Umhverfi 5%
13. Vinnuadstzdur 5%

| pessum patti eru vinnuadstzdur metnar. Spurningar
beinast m.a. ad eftirfarandi atridum:
e hvort starfsmadur purfi ad vinna utandyra eda
vid ovenjulegar eda opzgilegar adstedur (t.d.
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par sem er ryk, havadi, hiti eda kuldi, titringur,
lykt, navigi vid sykla o.p.h.).

e hvort starfsmadur vinni 6évarinn gegn vedri og
vindum.

e hvort starfsmadur verdi fyrir munnlegu adkasti,
arasum eda annarri andfélagslegri hegdun fra
pjonustupegum eda almenningi.

e hvort starfsmadur eigi a hettu ad verda fyrir
likamlegum meidslum i starfi jafnvel pé farid sé
eftir reglum um oryggis- og hollustuhztti.

Starfsyfirlit

Eins og fram hefur komid verda nokkrir fulltriar ur
hverju starfi kalladir til vidtals. Nidurstodur Gr pessum

i] vidtolum eru bornar saman og lagdar til grundvallar
starfsyfirliti fyrir vidkomandi starf.

@ Med pessu moti fest yfirlitsmynd af hverju starfi par
sem Utkoman Ur starfsmatinu er byggd a upplysingum
fra nokkrum starfsmoénnum i sama starfi. Starfsyfirlit
fyrir oll storf verda birt 2 vef Sambands islenskra
sveitarfélaga, www.samband.is, og verda pannig ollum
adgengileg.  Einnig er haegt ad nalgast upplysingar um
starfsmat a heimasidu Reykjavikurborgar, www.rvk.is.

Edlilegt er ad heildarstarfsyfirlit gefi ekki fullkomna
mynd af starfi einstakra starfsmanna pvi ad starf hvers
og eins motast alltaf ad einhverju leyti af adstedum a
hverjum stad. Ef fravik fra starfsyfirlitinu eru veruleg,
getur veri® naudsynlegt ad meta storf einstakra
starfsmanna. [ pessu samhengi er p6 mikilvaegt ad hafa i
huga ad starfsmat metur adeins krofur i starfi en ekki
hzfni starfsmanna.
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Endurmat og afryjunarleidir

¥

Samstarfsnefnd og adrir peir adilar sem eiga adild ad
starfsmati fjalla um mat a nyjum storfum og endurmat a
peim  storfum sem hafa teki® breytingum.
Afryjunarleidir verda samkvaemt reglum sem adilar
koma sér saman um og verda birtar & heimasidu
Sambands islenskra sveitarfélaga.

Hiutverk peirra sem vinna ad starfsmatinu er eingdngu
ad rada storfum med eins sanngjornum hatti og kostur
er. Storfum er radad eftir heildarstigum hvers starfs og
er stigagjofin byggd a forsendum breska starfsmats-
kerfisins. Pad er sidan i hondum Launanefndar og
vidsemjenda hennar ad tengja nidurstodur starfsmatsins
vid laun (launatoflu) med hlidsjon af gildandi
kjarasamningum.

Vidvarandi verkefni

Starfsmat er vidvarandi verkefni. Tryggja parf ad kerfid
endurspegli krofur sem gerdar eru til starfsmanna a
hverjum tima. Pad er pvi mikilvaegt ad endurmeta storf
med reglulegu millibili til ad fylgja eftir peirri préun og
peim breytingum sem eiga sér stad.

Mundu ad med starfsmatinu er HYORKI verid
ad meta haefni pina NE frammist66u HELDUR
einungis peer KROFUR sem starfid gerir.
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